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Resumo: Foram comparados os Cédigos de Etica da Odontologia vigentes na Argentina, na
Colombia, na Espanha, no México, em Portugal, no Peru, no Uruguai e na Venezuela com o Cédigo
de Etica Odontolégica vigente no Brasil. Na andlise comparativa, foram selecionados, como critério
de inclusdo, os seguintes aspectos: direitos e deveres do profissional, relagdo com o paciente, sigilo
profissional, honordrios profissionais, publicidade e propaganda, e especialidades odontolégicas.
Observaram-se algumas desvantagens e vantagens nos codigos de ética estrangeiros em relacéo
ao c6digo brasileiro. Com base nisto, propuseram-se algumas modificagdes ao Cédigo de Etica
Odontoldgica, como a inclusdo de incisos que disciplinem a conduta do profissional em relacio
a pacientes soropositivos, obriguem o mesmo a dentincia de violéncia sofrida por paciente, lhe
garantam a posse do prontudrio odontolégico, estabelecam o sigilo profissional exclusivamente
como dever do profissional, bem como a modificagdo do texto para melhor explicar quais séo os
fatos e informagdes que devem ser objeto de sigilo profissional.

Palavras-chave: Etica odontoldgica; teoria ética; odontologia; odontologia legal.

Abstract: The Codes of Ethics for Dentistry in Argentina, Colombia, Spain, Mexico, Portugal,
Peru, Uruguay and Venezuela have been compared with the Code of Ethics for Dentistry existing
in Brazil. The referred comparison happened on the following aspects: rights and duties of the
professional, relationship with the patient, professional secrecy, professional fees, advertising and
dental specialties. Some advantages and disadvantages were observed in the foreign Codes of Ethics
for Denstistry in relation to the Brazilian’s. On that basis, some changes were proposed to the
Brazilian Code of Ethics for Dentistry, such as the inclusion of items which discipline the conduct
of the professional dealing with HIV positive patients, force the professional to the denunciation
of violence suffered by patient, insure the professional the possession of dental records, establish
professional secrecy exclusively as duty of the occupation, as well as the change of the text to better
explain what are the facts and information that should be subject of the professional secrecy.
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Introducao

Os temas ética, €tica profissional, dever ético e codigos
de ética vém sendo cada vez mais discutidos por toda a
sociedade. Para muitos, alguns comportamentos intitulados
éticos devem ser disciplinados por normas juridicas, para
que sua observancia possa ser cobrada pelo poder publico
de forma coercitiva, se necessario.

Modernamente, ensina Telles-Junior!, o adjetivo ‘ético’
designa a qualidade de ser concernente as atividades proprias
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do ser humano, ou seja, seus atos deliberados e voluntarios.
Assim, todos os comportamentos humanos pertencem ao
mundo ético, o que ndo quer dizer que a ética descreve
regras comportamentais, pois tais regras sao descritas prin-
cipalmente pelo Direito.

Conforme Almeida, Christmann?, a principal func¢io do
Direito € ordenar a vida social e esta ordenacao deve respeitar
os limites da ética e da moral. A ética, mais especificamente,
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objetiva dar forma adequada aos conceitos e as normas mo-
rais, sistematizando-as em determinados c6digos.® Assim,
Reale* ensina ser a ética a realizagdo da liberdade, enquanto
o Direito ¢ momento essencial do processo ético, representa
sua garantia especifica.

Em suma, a ética, se bem entendida, ndo € como as le-
gislagdes, que determinam e/ou descrevem comportamentos
exatos, pois nao descreve condutas a serem seguidas, como
as constantes dos chamados cédigos de ética profissionais,
mas sim, e apenas, informa principios orientadores da con-
duta humana.

Os codigos de ética, em regra, nio dizem respeito a ética
propriamente, mas sim regulamentam comportamentos dos
profissionais, apesar de, geralmente, serem equivocadamente
denominados codigos de ética.

Um cddigo de ética pode ser visto como um conjunto nor-
mativo, fruto da coletividade e que tem seu estabelecimento
embasado na persuasido e na coer¢do sobre determinada
categoria, trazendo previsdes que visam regular a conduta
do profissional em relagio a seu cliente e a seus colegas.’

Cédigo, nas palavras de Nader®, € o conjunto orginico
e sistemdtico de normas juridicas escritas e relativas a um
amplo ramo do Direito. O cédigo retine, em um s6 texto,
disposicdes relativas a uma ordem de interesse. A partir
destas afirmacdes, denota-se ser c6digo um conjunto de
normas juridicas que quando muito irdo embasar-se em
principios éticos, sem ter, contudo, o poder de normatizar
a ética. Garay’, porém, insiste em utilizar a expressdo
‘deveres éticos’, ao afirmar que os profissionais de saude
estdo sujeitos aos mesmos, além de obrigacdes juridicas e
cientificas. Por isso, cada vez mais as profissdes estio sendo
regulamentadas por guias e manuais.

Assim, os codigos de ética, atualmente bastante comuns
e, no caso da Odontologia, criados por entidades de classes
sdo, na verdade, diplomas legais que contemplam direitos
e deveres dos profissionais, bem como disciplinam suas re-
lacdes com os pacientes e com a sociedade em geral. Desta
forma, os assim chamados c6digos de ética — ou designados
por outras nomenclaturas — sdo, em verdade, conjuntos de
normas juridicas que objetivam tragar um padrio comporta-
mental a ser observado pelo profissional no desenvolvimento
de seu trabalho.

A importancia de tais c6digos ndo pode, em nenhum
momento, ser questionada, ainda que sua aplicabilidade
seja fragilizada pela auséncia, muitas vezes, de um poder
fiscalizador e coercitivo forte. Neste sentido, Calvielli®
afirma serem os cédigos de ética fruto da movimentagdo
da sociedade, no sentido de definir valores que considera
fundamentais para sua sobrevivéncia.

O presente estudo, ao analisar comparativamente as-
pectos presentes em codigos de ética de Odontologia de
diferentes paises, justifica-se, uma vez que toda legislagao,
com o passar do tempo, comega a apresentar descompas-
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sos em face da maior velocidade das modificacdes sociais.
Vianna, Rocha’ jd advertiram para a evidente necessidade
de atualizagdo sistemdtica dos codigos, feita normalmente
por meio de documentos auxiliares.

Para Limentani'®, um c4digo ético pode estabelecer valo-
res importantes e descrever um contexto ético comum para
o cuidado da satde, mas € limitado ao resolver problemas
éticos novos e complexos. Deste modo, sdo necessarios
estudos tendentes a atualizar os textos normativos.

Além disto, nunca sera demais abordar o tema
Cédigo de Etica Odontolégica, uma vez que, conforme
Lopes-Junior et al.!', ainda existem praticas na Odontologia
contrdrias a deontologia e a ética. Corroborando com isto,
Sales-Peres et al.'?, apds andlise da percepgao de cirurgioes-
dentistas, alunos de cursos de especializacdo, acerca dos
aspectos éticos da Odontologia, concluiram que existem du-
vidas na interpretacio de alguns artigos do Cédigo de Etica
Odontoldgica. Similarmente, em trabalho de Oliveira et al.',
verificou-se que os cirurgides-dentistas, principalmente os
que atuam somente em consultérios ou clinicas, estdo des-
preparados para enfrentar os dilemas éticos que surgem no
dia-a-dia profissional.

O presente estudo comparou conjuntos normativos que
disciplinam o atuar dos profissionais da Odontologia em
paises ibero-americanos e ibéricos com o Cédigo de Etica
Odontoldgica brasileiro, relacionando vantagens e desvanta-
gens apresentadas nestes documentos, bem como sugerindo
modificagdes no cédigo brasileiro.

Material e método

O critério de inclusdo dos documentos analisados
baseou-se, primeiramente, na escolha de paises da América
Latina que apresentassem maior importancia continental,
bem como um desenvolvimento expressivo da Odontolo-
gia. Quanto aos paises europeus, Portugal e Espanha foram
também considerados, devido ao fato de terem sido coloni-
zadores da América Latina e terem legado a esta expressiva
gama de principios juridicos e cultura legislativa.

Em janeiro de 2008, foram enviadas mensagens eletro-
nicas as entidades de classe da Odontologia dos seguintes
paises: Argentina, Chile, Colombia, Cuba, Espanha, México,
Peru, Portugal, Reptblica Dominicana, Uruguai e Venezuela,
perguntando acerca da existéncia de c6digo normativo
deontolégico ou ético, disciplinador da Odontologia, e da
forma de obtencdo do mesmo para consulta e andlise. Em
fevereiro do mesmo ano, resultaram respostas de oito en-
tidades, as quais dispuseram os referidos c6digos. Assim,
foram incluidos no presente estudo os cédigos dos seguintes
paises: Argentina, Colombia, Espanha, México, Portugal,
Peru, Uruguai e Venezuela.

Realizou-se a descricdo e posterior comparagdo dos
Cédigos de Etica Odontolégica de Portugal', Argentina',
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Colombia’, Espanha!’, México'®, Peru'®, Uruguai® e
Venezuela?!, com o Cédigo de Etica Odontolégica do
Brasil??, nos seguintes temas: direitos e deveres do profissio-
nal, relagdo com o paciente, sigilo profissional, honorarios,
publicidade e especialidades. Esta abordagem possibilitou
a observagdo de um panorama bastante amplo das legisla-
¢oes profissionais odontoldgicas e serviu a identificacio de
vantagens e desvantagens do cdédigo brasileiro em relagéo
aos demais. Tal comparag@o também permitiu algumas su-
gestoes de modificacio do Cédigo de Etica Odontolégica
brasileiro.

Observe-se que ndo foi considerado o Cédigo de Etica
para Dentistas na Unido Europeia, adotado pelos paises
membros em 30 de novembro de 2007, por ndo haver neste
diploma legal um tratamento especifico, mas sim unicamente
genérico, dos temas supramencionados, alvo deste estudo.

Resultado

No Quadro 1, observam-se pontos de congruéncia e
divergéncia, clareza de entendimento do texto normativo,
presenga de contradicdes entre artigos da mesma codificagao
e previsdo completa de possibilidades ao mencionar um
dos temas supramencionados, por meio da distribuicdo de
assuntos contemplados de forma exclusiva para cada cédigo
de ética estudado.

Discussao

Pode-se perceber que alguns temas encontram-se ex-
plicitamente disciplinados por todos os cédigos de ética
odontolédgica estudados, dando mostra de sua irrefutdvel
importancia para o bom andamento da profissdo, indepen-
dentemente do pais. Dentre estes temas, figuram a relag@o
profissional-paciente, os deveres dos profissionais, os ho-
nordrios, o sigilo profissional e a publicidade. Observou-se
que sdo poucos os codigos, dentre os estudados, que tratam
do tema especialidades.

Quadro 1. Distribui¢io de assuntos contemplados de forma exclusiva em cada cédigo de ética estudado
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Um aspecto que permeia todas as legislacdes estudadas,
incluindo a brasileira, € a inexatidao, a generalidade textual
causada pela utilizagdo de expressdes como moral, obriga-
¢do moral, consciéncia moral, consciéncia religiosa, honra,
comportamento digno, dentre outras.

Pode-se observar que os codigos de ética ou deontolo-
gicos, cada qual a sua medida, apresentaram normas sim-
plesmente inexequiveis, dada a sua superficialidade. Cite-se
o codigo portugués, ao permitir que o profissional recuse a
pratica de ato profissional quando este contrariar sua cons-
ciéncia moral, religiosa ou humanitdria.'* Tal norma trata de
uma permissibilidade ilimitada, uma vez que a consciéncia
moral e religiosa de cada um pode assumir diversas formas
ou intensidades, isto €, ndo hd padrao ou critério que permita
determinar até que ponto o profissional estd exercendo seu
direito e a partir de quando sua conduta passa a ser uma
infracdo a norma que proibe a discriminacao.

Veja-se ainda a regra mexicana'®, que estabelece ser
uma obrigacido moral do cirurgido-dentista fornecer infor-
magcdes que lhe sejam solicitadas pelo paciente ou por outro
profissional; ou ainda o cédigo colombiano'é, que permite
ao cirurgido-dentista recusar trabalhos contrarios a moral.
Obrigagdes morais sdo adquiridas por quem deseja adotar
um determinado principio moral e ndo hd qualquer garantia
de sua observancia, exceto a consciéncia daquele que adotou
o principio. Portanto, € insustentavel que se utilizem, em
textos normativos, as expressdes supramencionadas.

Nos cddigos portugués'* e espanhol'’, encontra-se uma
violagdo cabal do direito & informacao ao qual faz jus o pa-
ciente, pois € dada ao profissional permissdo de ndo revelar
diretamente ao paciente seu estado, caso o progndstico seja
de méaxima gravidade, devendo, contudo, o cirurgido-dentista
fazé-lo a sua familia, a pessoa préxima ou ao responsavel
legal. E irrefutavelmente absurda esta determinagdo, pois
o paciente, excetuando-se casos em que este seja ou esteja
incapaz (menor de idade, com problemas mentais ou in-
consciente), tem absoluto direito de conhecer seu estado

Paises Direitos do Deveres do Honor4rios
CD CD
Argentina
Coldémbia
Espanha
México

Portugal
Peru

Uruguai
Venezuela
Brasil

Relacdo com
0 paciente

Sigilo
profissional

Publicidade | Especialidades
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de satiide e os possiveis riscos e incertezas que compdem
seu progndstico.

E, sendo a Odontologia diuturnamente exercida em prol
da satide da humanidade, néo pode se distanciar de conceitos
universais, que devem constituir o alicerce para a conduta
dos profissionais.?

Entre as vantagens encontradas nos c6digos estrangeiros,
duas principais puderam ser observadas: a primeira diz res-
peito a regulamentacao do trato com pacientes SOropositivos
constante da codificagdo mexicana. Certamente, uma das
grandes duvidas e insegurangas dos profissionais de satde
em geral, nos dias atuais, refere-se ao atendimento de pacien-
tes com doengas cujo contgio se faz por meio de secre¢des
e sangue, como sdo as Hepatites e a Aids. Contudo, parece
que a maior das preocupagdes deveria ser com a observancia
de cuidados de biosseguranca, garantidores do ndo contdgio
pelo profissional das doencas mencionadas. Neste sentido,
anorma mexicana'® adverte que o profissional que estigma-
tiza pacientes soropositivos estd, na verdade, colocando em
ddvida sua conduta relativa a biosseguranca.

A segunda grande vantagem vislumbrada nos c6digos
estrangeiros da-se ndo no texto normativo, mas na elaboracao
da norma colombiana'®, pois esta é uma Lei federal, obriga-
téria em todo o territdrio e que tem sua observancia garantida
pelo Estado, isto €, pode-se recorrer ao poder publico para
forcar o cumprimento de uma Lei federal. Diversamente, o
mesmo nao se pode fazer em relacdo a uma resolucdo como
a que criou o Cédigo de Etica Odontol6gica? brasileiro.

Outra vantagem, ndo menos importante que as anterio-
res, encontra-se nos codigos éticos espanhol'’ e uruguaio":
a norma que proibe ao cirurgido-dentista utilizar seus
conhecimentos para participar direta ou indiretamente de
procedimentos cruéis, desumanos, degradantes, de tortura,
sejam fisicos ou psiquicos, estando, ao contrario, obrigado
a denunciar tais casos. Objetivamente, vé-se com facilidade
a importancia de uma determinagao como esta em um pais
como o Brasil, onde tratamentos e procedimentos absolu-
tamente contrdrios a humanizacio da profissdo podem ser
encontrados na pratica profissional.'?

Ao final, uma vantagem do cédigo portugués'* que me-
rece destaque € a previsdo normativa que da ao profissional
da Odontologia a propriedade sobre o arquivo documental
contento todas as informagdes sobre o paciente e respectivo
tratamento, o prontudrio odontolégico.

Entretanto, sempre ¢ importante ressaltar, conforme
destaca Silva*, que buscar o sentido de Etica constitui
uma pesquisa interessante, porém repleta de dificuldades,
principalmente pelo significado que a palavra encerra e pela
dificuldade em se estabelecerem padrdes, tanto nacionais
quanto internacionais.

E, desta forma, Sales-Peres et al.”® salientam que o
Cédigo de Etica Odontolégica deve ser de conhecimento
obrigatério do profissional, ndo podendo, em momento
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algum, este alegar ignordncia ou md compreensdo dos
preceitos estabelecidos, bem como da correlacio deste
c6digo com as outras regulamentagdes as quais esta sujeito
o cirurgido-dentista (Cédigo Civil, Cédigo Penal e Cédigo
de Defesa do Consumidor). E importante relembrar que
tais associagdes nao sdo automadticas, mas podem servir de
instrumento na fase probatdria de um eventual processo.

Neste interim, no decorrer da andalise das diversas
codificagdes estudadas, surge como sugestdo prioritaria
a modificagdo do nome do diploma legal brasileiro para
Cdédigo Deontolégico da Odontologia, o que colocaria o
mesmo, de uma vez por todas, no quadro das legislagdes
profissionais, deixando de lado toda e qualquer subjetividade
que pode ser entendida diante do termo ética. Também seria
de grande importancia um esfor¢co do Conselho Federal de
Odontologia junto ao poder legislativo federal para que
fosse 0 Cédigo de Etica Odontolégica promulgado como
Lei federal, cuja observancia fosse institucionalizada pelo
Estado, obrigando-o aos profissionais em todo o territério
nacional, coercitivamente se necessario.

Em seguida, sugere-se a inclusdo de um novo inciso no
artigo sétimo, que trata do relacionamento com o paciente,
de modo a esclarecer e orientar qual a melhor conduta do
cirurgido-dentista em relac@o a pacientes soropositivos (Aids
e Hepatites), com o intuito de evitar que o profissional tenha
seu atuar posto em divida, seja questionado quanto a tomada
ou ndo de cuidados de biosseguranga. O texto a ser incluido
poderia ter a seguinte redacao:

Art. 7° Constitui infracdo ética:

XIII. deixar de atender paciente soropositivo, portador
de Aids ou Hepatite B ou C, alegando néo possuir condi¢des
técnicas ou materiais de fazé-lo em virtude deste estado.

Também sera de grande valia a inclusio de inciso — no
ja existente artigo 5°, que trata de deveres fundamentais do
profissional — obrigando o cirurgido-dentista a conhecer os
efeitos de quaisquer tipos de violéncia em seus pacientes e
denunciar as autoridades competentes, especialmente em
se tratando de violéncia contra pacientes menores de idade.
Poder-se-4 observar a seguinte redacio:

Art.5° Constituem deveres fundamentais dos profissio-
nais e entidades de Odontologia:

XVIII. Conhecer os efeitos da violéncia em seus pacien-
tes, especialmente contra menores, e denunciar aos 6rgaos
competentes.

Outra sugestdo diz respeito a inclusido de expressao no
inciso X VI do artigo 5° supramencionado, garantindo ao pro-
fissional o direito de posse sobre o prontudrio odontolégico,
pois se trata de conjunto documental sobre o qual incidem
direitos tanto do paciente quanto do cirurgido-dentista®, a
fim de elucidar quaisquer dividas na tematica do prontudrio
odontoldgico:

Art. 5° Constituem deveres fundamentais dos profissio-
nais e entidades de Odontologia:
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XVI. Garantir ao paciente ou seu responsdvel legal, acesso
a seu prontudrio, cuja posse € direito exclusivo do profissional,
sempre que for expressamente solicitado, podendo conceder
copia dos documentos, mediante recibo de entrega.

Com o objetivo de um melhor entendimento e absoluta
clareza do texto normativo brasileiro, € necessario observar
que direitos sdo faculdades, permissdes dadas por normas
de Direito que permitem as pessoas fazer ou ndo algo, di-
ferentemente de deveres que sdo imposigdes, sujeitando as
pessoas a determinada conduta.

Neste sentido, direitos e deveres, apesar de estarem
sempre ligados, ndo se confundem; logo, o tratamento dado
pelo Cédigo de Etica Odontolégica pétrio ao tema sigilo
profissional €, no minimo, confuso, uma vez que figura como
direito do profissional no artigo 3°, inciso II, e como dever
do mesmo no artigo 5°, inciso VI. Faz-se necessario enten-
der que o sigilo profissional € dever do cirurgido-dentista e
direito do paciente. Sugere-se, portanto, a retirada do texto
normativo, do inciso II do artigo 3°, na medida em que o
profissional tem sim o dever de guardar sigilo profissional,
nao podendo, exceto nos casos previstos em lei, manter
conduta diferente desta.

Ainda no que tange ao sigilo profissional, percebe-se cer-
ta inexatiddo do texto normativo a0 mencionar a expressao
“fato sigiloso”, em seu artigo 10° inciso I, uma vez que nao
€ dado saber quais sao os fatos considerados sigilosos e quais
nao sdo. Deve haver, conforme esta sugestdo, substitui¢ao da
referida expressdo por um texto explicativo, como segue:

Art. 10° Constitui infragdo ética:

I. Revelar, sem justa causa, quaisquer informagdes de que
tenha conhecimento em razao do exercicio de sua profissao,
sejam elas constantes ou ndo do prontudrio, relativas ou ndo
ao tratamento;

Consideracoes finais

O Cédigo de Etica Odontolégica brasileiro, relativamente
as codificacdes estrangeiras estudadas, apresenta-se bastante
satisfatério no que tange aos temas contemplados, a clareza
com que 0s mesmos sdo abordados e a distribui¢ao do texto
normativo em capitulos, artigos e incisos. Entretanto, como
em toda legislacdo vigente, existem alguns aspectos do Cédi-
go de Etica Odontolégica que podem ser certamente melho-
rados, com a substituicao de algumas expressdes genéricas, a
determinacgdo de alguns padrdes e a inclusdo de disposigdes
que contemplem de forma explicita alguns assuntos.

Certamente, se implementadas, as modificacdes su-
geridas irdo resolver algumas das ddvidas que surgem no
cotidiano dos profissionais da Odontologia e, ainda mais
certo, ¢ que outras modificacdes necessdrias surgirio e
estudos deverdo ser feitos no sentido de atualizar o texto
normativo, permitindo pontualidade e eficdcia na aplicacio
do referido cédigo.
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