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ABSENTEISMO ODONTOLOGICO
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RESUMO: Os autores estudaram o absentefsmo por causa odontolégica em 701 trabalhadores da Prefeitura
Municipal de S&o José dos Campos. Foram examinados os atestados odontolégicos, emitidos nos anos de 1981,
1982, 1983 e 1984, onde se estudou as seguintes varidveis: sexo, faixa etdria e fungdo (burocrética ou ndo). Os
dados obtidos foram analisados estatisticamente através da andlise quantitativa (comparagéo entre proporges),
e as conclus6es foram: 1 — O maior Indice de absentefsmo por causa odontoldgica ocorreu na faixa etdria com-
preendida entre 20 e 30 anos (incompletos); 2 — O maior Indice de absentelsmo por causa odontolégica ocorreu
nos trabalhadores do sexo masculino; 3 — A medida que aumenta a faixa etdria diminui o fndice de absentefsmo
por causa odontolbgica; 4 — O maior Indice de absentelsmo por causa odontolbgica ocorreu nos trabalhadores
com fungdo burocrdtica.
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INTRODUGAO

A medida que nossa sociedade avanga econdmica e tecnologicamente, torna-se premente a
necessidade de um trabalho mais efetivo, ndo somente para se alcangar escalas maiores de
eficiéncia industrial, como também melhores desempenhos dos funciondrios em seus traba-
lhos. Assim, com uma populagao satisfeita profissionalmente, teriamos o méximo de capacita-
¢ao e agilidade, contribuindo, desta forma, para um real desenvolvimento local e até nacicnal.

Poucos paises, ou melhor, nenhum pais poderia bastar-se por si mesmo nos diversos ra-
mos da ciéncia e da tecnologia que intervém. Deste modo, a classe trabalhadora desempenha-
ria importante papel independentemente da estruturagado sécio-econémica encontrada, pois
dela depende a obtencdo da parcela produtiva. Sendo assim, deveriamos considerar a salde
do trabalhador como um dos componentes do conjunto de fatores que nos levaria ao desenvol-
vimento, e coloca-la no contexto do bem estar fisico e mental. A falta ao trabalho por motivo de
doenga ou absenteismo-doenga acarretaria rompimento ou deslocamento do equilbrio formado
entre a saude do trabalhador e produtividade, sendo a presenga do bindmio salde-produtivida-
de um dos fatores necessérios ao desenvolvimento tecnoldgico.

Tanto nos paises em desenvolvimento, como nos considerados altamente industrializados,
o absenteismo-doenca traria além de um aumento direto nos custos (concessao de auxilio-
doenga) e um aumento indiretos nos custos (diminuicdo da produtividade e eficiéncia), um
maior desperdicio e um aumento dos problemas administrativos com sucessivas substituicdes
dos faltosos, para que n&o ocorresse a estagnacan da engrenagem industrial.
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No Brasil ndo sao muitos os pesquisadores que se dedicam ao estudo do absenteismo, es-
pecialmente do absenteismo-doenga. Ha muitos fatores, inclusive a ética profissional, que in-
tervém no sucesso. No campo especifico da Odontologia, pouco ou nada se tem documentado.
A legislacao sobre o assunto é recente. A lei 5.081 de 24 de agosto de 1966, que regula o
exercicio profissional, prevé no seu artigo 6°, paragrafo Ill, como da competéncia do Cirurgiao-
Dentista, “atestar, no setor de sua atividade profissional, estados mérbidos e outros”. Porém,
somente em 30 de junho de 1975 que a lei nimero 6.215 alterou esse item para a seguinte re-
dacao: artigo 62, paragrafo lll — “Atestar no setor de sua atividade profissional, estados mérbi-
dos e outros, inclusive para justificacao de faltas no emprego”. Esta alteragao reconhece aim-
portancia do estado mérbido de competéncia odontolégica como fator de absenteismo e, como
ele é relativamente recente, ndo é de se estranhar que pouco se tenha escrito sobre absen-
teismo-doenga em Odontologia. A magnitude desse fator permanece obscura. A falta da guarda
dos documentos pertinentes, seja em nivel municipal, estadual ou nacional, acarreta a quase
nao existéncia de valores palpaveis para a afericao das causas do absenteismo-doenca em
Odontologia e, como conseqliéncia, auséncia total de informagdes sobre o énus econdémico
que tais faltas possam ocasionar.

Objetivando contribuir para um melhor conhecimento dos fatores e das implicagbes do ab-
senteismo-doenga por causas Odontoldgicas, pesquisaremos algumas variaveis implicadas no
processo, em funcionarios da Prefeitura Municipal de Sdo José dos Campos.

MATERIAL E METODOS

A amostra foi constituida por 701 atestados odontolégicos, emitidos por Cirurgides-Dentis-
tas, da Prefeitura Municipal de Sao José dos Campos, no periodo de 1982 a 1984, que servi-
ram para justificar as auséncias no trabalho (absenteismo por causa Odontolégica) dos servi-
dores municipais.

Os atestados obtidos foram examinados, tendo como critério o levantamento e a tabulagcdo
dos seguintes dados: sexo, faixa etéaria, fungao e ano. Os valores obtidos foram tratados esta-
tisticamente pela analise quantitativa (comparagao entre proporgdes).

RESULTADOS

As Tabelas a seguir, numeradas de 1 a 8, apresentam os valores obtidos segundo a meto-
dologia aplicada.

Nas Tabelas de ndmeros 1, 2, 3 e 4 apresentamos os resultados obtidos, quando relacio-
namos faixa etéria e sexo, no estudo do absenteismo-doenca por causa Odontoldgica. A Ta-
bela 1 corresponde ao ano de 1981; a Tabela 2, ao ano de 1982; a Tabela 3, ao ano de 1983 e
a Tabela 4, ao ano de 1984.

Na Tabela 1, observamos que o maior indice de absenteismo-doenga por causa Odontol6-
gica ocorreu nos trabalhadores do sexo masculino (58,39%), com maior expoéncia para 0 sexo
feminino na faixa etaria de 20 a 30 anos incompletos (56,45%).

Na Tabela 2, verificamos que o maior indice de absenteismo-doenga por causa Odontolégi-
ca ocorreu nos trabalhadores do sexo masculino (56,56%), porém, com expoéncia para o sexo
feminino e na faixa etéria de 20 a 30 anos incompletos (45,63%).

Nas Tabelas 3 e 4, observamos que os maiores indices de absenteismo-doenga por causa
Odontolégica ocorreram para os trabalhadores do sexo masculino (respectivamente 69,51% e
62,20%), com maior expoéncia nos trabalhadores do sexo masculino e na faixa etaria de 20 a
30 anos incompletos (respectivamente 42,10% e 35,44%).
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TABELA 1 - Absenteismo por causas Odontoldgicas relacionando sexo e faixa etaria
no ano de 1981

SEXO
Faixa etdria Masculino Feminino Total
(em anos) N¢ % l N® % N® %
10 20 33 37,93 10 16,13 43 28,86
20 30 24 27,59 35 56,45 59 39,60
30 40 21 24,14 15 24,20 36 24,16
40 50 07 08,04 02 03,22 09 06,04
50 + 02 . 02,30 - - 02 01,34
Total 87 58,39 €2 41,61 149 1 00,00

TABELA 2 — Absenteismo por causas Odontoldgicas relacionando sexo e faixa etdria
no ano de 1982

SEXO
Faixa etéria Masculino Feminino Total
(em anos) N2 % ‘ Ne % N¢ %
10 20 61 31,44 15 10,07 76 22,16
20 30 64 32,99 58 45,63 132 38,49
30 40 44 22,68 57 38,26 101 29,44
40 50 20 10,31 09 06,04 29 08,45
50 + 05 02,58 - - 05 01,46
Total 194 56,56 149 43,44 343 100,00

TABELA 3 - Absenteismo por causas Odontoldgicas relacionando sexo e faixa etéria
no ano de 1983

SEXO
Faixa etéria Masculino Feminino Total
(em anos) N¢ % ‘ N¢ % N2 . %
10 20 15 26,32 01 04,00 16 } 19,51
20 30 24 42,10 10 40,00 34 41,46
30 40 12 21,05 10 40,00 22 1 26,83
40 50 05 08,78 04 16,00 09 10,98
50 + 01 01,75 - - 01 01,22
Total 57 69,51 25 30,49 82 100,00
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TABELA 4 — Absenteismo por causas Odontolégicas relacionando sexo e faixa etdria
no ano de 1984

SEXO
Faixa etdria Masculino Feminino Total
(em anos) N¢ % ‘ Ne % N2 %
10 20 25 31,65 02 04,17 27 21,26
20 30 28 35,44 21 43,75 49 38,58
30 40 15 18,99 19 39,58 34 26,77
40 50 10 12,66 06 12,50 16 12,60
50 + 01 01,26 - - 01 0,79
Total 79 62,20 48 37,80 127 100,00

A andlise das tabelas em conjunto mostra-nos, também, dois fatos importantes:

1 — Nao existe, em fungdo do ano, um padrao de absenteismo por causa Odontolégica, e que
para a amostra estudada, 1982 foi 0 ano em que ocorreu maior indice de absenteismo
(343 casos — 48,95%)

2 — A medida que aumenta a faixa etaria diminui o0 absenteismo por causa Odontolégica, fato
que evidencia maior quantidade de problemas odontoldgicos na faixa etéaria de maior apro-
veitamento funcional do trabalhador. Acreditamos que este fato interfira no indice de pro-
dutividade e da eficléncia com conseqiiente aumento de custos indiretos.

Nas Tabelas de ndmeros 5, 6, 7 e 8 apresentamos 0s resultados obtidos, quando relacio-
namos faixa etaria e fungao no estudo do absenteismo-doenca por causa Odontoldgica. A Ta-
bela 5 corresponde ao ano de 1981; a Tabela 6, ao cno de 1982; a Tabela 7, ao ano de 1983 e
a Tabela 8, ao ano de 1984.

Na Tabela 5, observamos que o maior indice de absenteismo-doenga por causa Odontol6-
gica, quando relacionamos funcéo e faixa etaria, ocorreu nos trabalhadores de fungao burocra-
tica (66,44%), com maior expoéncia para a faixa etéria de 20 a 30 anos incompletos (40,40%).

TABELA 5 - Absenteismo por causas Odontoldgicas relacionando fun¢ao e faixa etéaria

no ano de 1981 "
FUNGCAO
Faixa etdria Néo burocrética Burocrética Total
(em anos) N¢ % , N2 % N¢ %
10 20 12 24,00 31 31,31 43 28,86
20 30 19 38,00 40 40,40 59 39,60
30 40 13 26,00 23 23,23 36 24,16
40 50 04 08,00 05 05,06 09 06,04
50 + 02 04,00 - - 02 01,34
Total 50 33,56 99 66,44 149 100,00
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Na Tabela 6, observamos que o maior indice de absenteismo-doenga por causa Odontold-
gica, quando relacionamos fungao e faixa etaria, ocorreu nos trabalhadores de fungéo burocré-
tica (54,81%), com maior expoéncia para a faixa etaria de 20 a 30 anos incompletos (38,49%).

TABELA 6 — Absenteismo por causas Odontoldgicas relacionando fungédo e faixa etdria
no ano de 1982

FUNGCAO
Faixa etéria N&o burocrética Burocrética Total
(em anos) N® % N2 % N° %
10 20 39 25,16 37 19,68 76 22,16
20 30 41 26,45 9i 48,40 132 38,49
30 40 53 34,20 48 25,53 101 29,44
40 50 17 10,97 12 06,39 29 08,45
50 + 05 03,22 - - 05 01,46
Total 155 45,19 188 54,81 343 100,00

Na Tabela 7, observamos que o maior indice de absenteismo-doenga por causa Odontold-
gica, quando relacionamos fungao e faixa etéria, ocorreu nos trabalhadores de fun¢éo burocra-
tica (53,66%), com maior expoéncia para a faixa etaria de 20 a 30 anos incompletos (41,46%).

TABELA 7 — Absenteismo por causas Odontoldgicas relacionando funcao e faixa etdria
no ano de 1983

FUNGCAO
Faixa etdria ) Néo burocrdtica Burocrdtica Total
(em anos) N2 % ‘ Ne % N2 %
10 20 13 34,21 03 06,82 16 19,51
20 30 10 26,32 24 54,55 34 41,46
30 40 10 26,32 12 27,27 22 26,83
40 50 04 10,52 05 11,36 09 10,98
50 + 01 02,63 - - 01 01,22
Total 38 46,34 44 53,66 82 100,00

Na Tabela 8, observamos que o maior indice de absenteismo-doenga por causa Odontol6-
gica, quando relacionamos fungéo e faixa etaria, ocorreu nos trabalhadores de fungao nao bu-
rocratica (52,76%), com maior expoéncia para a faixa etaria de 20 a 30 anos incompletos
(38,58%).

Rev. Odont. UNESP, Sio Paulo, 17(1/2): 183-189, 1988.



188

TABELA 8 — Absenteismo por causas Odontoldgicas relacionando func¢ao e faixa etaria
no ano de 1984

FUNGCAO
Faixa etdria N3ao burocrdtica Burocrética Total
(em anos) Ne % ’ N¢ % Ne %
10 20 12 17,91 15 25,00 27 21,26
20 30 21 31,34 28 46,66 49 38,58
30 40 21 31,34 13 21,66 34 26,77
40 50 12 17,91 04 06,68 16 12,60
50 + 01 01,50 - - 01 0,79
Total 67 52,76 60 47,24 127 100,00

Na andlise em conjunto das tabelas, verificamos, também, que & medida que aumenta faixa
etaria o indice tende a diminuir.

DISCUSSAO

A literatura nos mostra que todo o estudo realizado sobre absenteismo-doenga':2:3:4:5:6:7
quer a nivel nacional, quer a nivel internacional, verificou-se na area médica, ou seja, nada
existe sobre absenteismo-doenca por causa Odontolégica. Nos é, portanto, dificil estabelecer
uma discussado entre as varidveis implicadas no processo, uma vez que os padrées de cau-
sas, embora pertencam a areas correlatas, diferem quanto aos fatores etiolégicos.

Isto posto, cremos ainda ser possivel estabelecermos uma correlagdo entre os resultados
quando relacionamos absenteismo-doenca e sexo. Concordamos, portanto, com CARNE?
quando afirma que o absenteismo-doenca tem maior prevaléncia nos individuos do sexo mas-
culino que nos do feminino, e discordamos de BEATJER', BEWS? e THOMPSON’ quando as-
severam o contrario.

BEATJER' afirmou que o absenteismo independe da fungdo exercida pelo trabalhador.
Nossos resuitados demonstram que os individuos que exercem fun¢ao burocrética apresentam
maior indice de absenteilsmo-doenga. Este resultado se contrapde as afirmagbes de BEAT-
JER! e, talvez, encontre fundamento no fato de que os individuos que exercem fungéo buro-
crética apresentam melhor padrdo sdcio-econdmico e cultural, dispensando, portanto, maiores
preocupagdes com a saude bucal.

CONCLUSOES

Os resultados obtidos, segundo a metodologia aplicada, permitem-nos concluir:
1 — Quanto maior a faixa etéria maior 0 absenteismo por causa Odontoldgica,;
2 — O sexo masculino foi 0 que apresentou maior indice de absenteismo por causa Odontols-

gica,;

3 — O maior indice de absenteismo por causa Odontol6gica ocorreu na faixa etaria compreen-
dida entre 20 e 30 anos (incompletos); °
O maior indice de absenteismo Odontoldgico verificou-se nos trabalhadores com fungao
burocrética.
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ABSTRACT: The authors studied the dental absenteysm on 701 workers from Prefeitura Municipal de Sdo
José dos Campos. They were examined the dental health certificate emitted in 1981, 1982, 1983, 1984, and
analized the average age, the sex and the function (burocratic or not).. The oblained values were treated
statistically by quantitative analysis (proportion comparison), and the conclusions were: 1 — A higher rate of dental
absenteysm occurred in the average age 20 - 30 years (incompleted); 2 — A higher rate of dental absenteysm
occurred in the workwoman,; 3 — A proportion that average age increase the rate of dental absenteysm decrease;
4 - A higher rate of dental absenteysm occurred in a worker with burocratic function.

KEY-WORDS: Absenteysm; public health; social odontology.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. BEATUJER, A. M. — Women in industry: their health and efficiency. Philadelphia, Launders, 1950.
2. BEWS, D. C. — Monitoring disability absence in an employee group. J. Occoup. Med., 14: 911-7, 1972,

3. BRINTON, H. P. apud GAFAFER, W. M. — Manual de Ia Hygiene Industrial. Washington, Organizacién
Panamericana de la Salud. 1945, p. 364-87.

4. CARNE, S. S. — Absence certification: analysis of one group practice in 1967. Brit. med. J., 1: 147-9, 1969.

5. NOGUEIRA, D. P. & Laurenti, R. — Absentefsmo por doengas em mulheres. Rev. Sadde Publ., 9: 393-9,
1975.

6. SMITH, D. J. — Absenteysm in industry. lllinois med. J., 129: 225-9, 1966.
7. THOMPSON, D. — Sickness absence in the civil service. Proc. Roy. Soc. Med., 65: 572-97, 1972,

Recebido para publicagdo em 03.08.87

Rev. Odont. UNESP, Sio Paulo, 17(1/2): 183-189, 1988.



