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s RESUMO: Os autores analisam o ambiente fisico de trabalho (iluminagao, temperatura, ruidos e cores),
em 166 consultérios odontolégicos, com o objetivo de comparar quao proximas ou distantes se situam
as condigdes consideradas ergonémicas.
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Introducao

Técnicas de racionalizagéo de trabalho, de otimizagéo de recursos operacionais,
de ampliagdo de cobertura e de produtividade ndo constam do curriculo da maioria
dos cursos de Odontologia.> 28

Aspectos de ergonomia, tais como adequagéo do equipamento € instrumental
a préatica odontologica, bem como a utilizagdo de pessoal auxiliar como forma de se
aumentar a produtividade, sdo negligenciados de forma alarmante; assim sendo, a
maioria dos Cirurgides-Dentistas (CDs) nédo estd devidamente conscientizada da
necessidade de observar as medidas adequadas para a protegéo contra a fadiga e as
doencas originadas pela pratica odontolégica inadequada;® 32 34 35 da mesma forma,
o trabalho ndo-auxiliado aumenta consideravelmente os tempos operatérios (Castro?),
elevando o custo final do trabalho.

No desempenho da pratica odontoldgica strictu sensu, o ambiente fisico de trabalho
(luminagao, temperatura, ruidos e cores), aliado as caracteristicas ergonémicas do equipa-
mentol- 2, 3,6, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 19, 21, 23, 24, 25, 26, 27, 29, 31, 33 e ao manejo adequado de pessoal
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auxiliar,4 7. 10. 13. 18, 20. 30 permitir4 ao profissional uma produtividade cada vez mais
expressiva. :

Este trabalho se propde a analisar as condigdes dos componentes do ambiente
fisico de trabalho, quais sejam: iluminagéo, temperatura, ruidos e cores, em alguns
consultérios da cidade de Sao José dos Campos. '

Material e métodos

Aleatoriamente, foram pesquisados 166 cirurgides-dentistas, cuja formagao
técnico-cientifica é oriunda de diferentes faculdades de Odontologia. Assim sendo,
ha CDs que cursaram e que nédo cursaram a Disciplina de Economia Profissional (DEP),
que oferece contelido programatico de ergonomia.

O meétodo constou de aplicagdes de questionario aberto aos CDs em estudo,
mediante visita, nos moldes de trabalho de campo.

Resultado e discussao

Os resultados encontram-se nas Tabelas de 1 a 6.

Tabela 1 - Cirurgides-dentistas visitados e entrevistados, classificados conforme o
sexo e a presenca da disciplina de Economia Profissional em seu curso
de graduacéo

Disciplina de Economia Profissional
Sexo Cursou N&o cursou Total
Masculino 70 27 97
Feminino 62 7 69
Total 132 34 166

Verifica-se que 132 CDs (79,5% do total) cursaram a disciplina de Economia
Profissional durante sua graduagio. Isto pressupde que devam ter recebido informa-
gOes sobre principios de racionalizagdo de trabalho, o que permitird uma melhor
concepg¢ao na elaboracio de suas instalagdes, concorrendo para melhor desempenho
profissional, conforme Barros,* Naressi, 2 22 Porto et al.?8 e Smit.3!
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Tabela 2 -~ Distribuigéo dos tipos de vidro encontrados nas janelas e incidéncia solar
direta na sala clinica onde se usa lluminagéo natutal, nos grupos consi-

derados
Incidéncia solar Cursou Nao cursou Geral Total
Tipo de vidro Sim Néao ‘Sim Nao Sim Nao
Colorido 3 1 0 2 3 6
Transparente incolor 82 22 18 8 100 30 130
total 85 23 18 10 103 33 136
colorido 7 0 1 0 8 0 8
Nao-transparente  incolor 1 2 2 3 13 5 18
total 18 2 3 3 21 5 26
colorido 10 1 1 2 11 3 14
Geral incolor a3 24 20 11 113 35 148
total 103 25 21 13 124 38 162

Na Tabela 2 verificamos os dados referentes aos tipos de vidros encontrados nas
janelas. Dos 162 consultérios que recebem incidéncia solar direta, 130 (80,3%)
apresentaram-se com vidro transparente incolor, o que praticamente nao oferece .
distorgéo do espectro da luz solar, como afirmam Huerta!! e Pereira;? 6 salas clinicas
(3,7%) apresentaram as janelas com vidros coloridos, indicando que isto pode deter-
minar distorgdo do espectro da luz solar, conforme demonstrado por Jansen,? Ott,%
Pereira?” e Smit;3! isto interfere, por exemplo, na selecéo de cores de dentes artificiais,

de materiais restauradores etc.

Tabela 3 - Tipo de intensidade da iluminag4o artificial presente nas salas chmcas

visitadas, nos grupos estudados

Tipo Intensidade Masculino Feminino Geral Total
C NC TOT: C NC TOT. C NC
Filamento <150w 3 1 4 1 - 1 4 -1 5
aquecido >150w 4 1 5 5 1 6 9 11
Total 7 2 9 6 1 7 13 3 16
Tubular <150w 19 9 28 25 - 25 33 9 53
fluorescente 150w 2 17 5 3 6 3% 72 2B 9%
Total 61 26 87 55 6 61 116 32 148
150w 22 10 32 26 - - 26 48 10 58
Geral >150w 46 18 64 35 7 42 81 25 106
Total 68 28 96 61 7 68 127 35* 164

* duas salas clinicas deste grupo possuiam iluminagao do tipo mista acima de 150w.
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A Tabela 3 mostra os dados relativos-a iluminagéo artificial ambiental das salas
clinicas. Dessas, 148 (89,1%) sdo providas de iluminagéo tubular fluorescente, o que,
de acordo com Jansen,!? Pereira?® 27 e Smit,?! esta correto; 16 (9,6%) apresentam
iluminagdo a filamento aquecido, e 2 (1,2%) possuem iluminagédo mista, sendo que
isto esté incorreto, nao propiciando condigio adequada de visibilidade, possibilitando
o répido aparecimento de fadiga visual® * % A JAmpada tubular fluorescente é mais
adequada ao trabalho odontolégico quando a emisséo se faz entre 6.900 %K e 7.400 °K: a
este nivel, a reprodugdo de cores atinge a 93% de fidelidade. No entanto, todas as
salas clinicas apresentaram ldmpada fluorescente comum, emitindo o espectro entre
4.200 %K e 4.800 2K, isto &, reproduzindo pobremente o espectro visual das cores.?2

Tabela 4 - Presencga de ar-condicionado nas salas clinicas visitadas conforme o

grupo
Ar-condicionado ‘Masculino Feminino Geral
C NC TOT. C NC TOT. C NC TOT.
Presente - 20 14 34 14 4 - 18 34 18 52
Ausente ' 50 13 63 48 3 51 98 16 114
Total 70 27 . 97 62 7 69 132 34 166

Na Tabela 4, os dados sio referentes a presenca de aparelhos de ar-condicionado.

Dos 166 consultérios visitados, evidencia-se que a maioria (144, 68,7%) nao
apresenta aparelho de ar-condicionado. Isto propicia a situagdo de desconforto
funcional, de acordo com Smit3! e Wely .34

Como é do conhecimento geral, a presenga de ar-condicionado é relevante no
conforto térmico e na filtragdo do ar saturado, bem como no tempo de vida util dos
materiais utilizados na pratica diaria.

Portanto, € de se esperar que a acentuada ausenma de aparelhos de ar-condi-
cionado possa interferir no rendimento da equ1pe profissional e na estabilidade dos
materiais usados.

Tabela 5 — Relagdo da presenga de musica ambiente e compressor na sala de clinica,
conforme os grupos estudados

Cursou Nao cursou Geral
Compressor ,
Musica Aus. Pres. Tot. Aus. Pres. Tot. Aus. Pres. Tot. v
Ausente 27 9 36 4 3 7 31 12 43
Presente 78 18 96 18 9 27 96 27 123
Total 105 27 132 22 12 34 127 39 166
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- A Tabela 5 relaciona a presenca de musica e compressdr na sala clinica.
Verifica-se que dos 166 consultorios visitados, 123 (74,1%) apresentam musica
ambiente: destes, 96 (78%) apresentam-se com o compressor fora da sala de clinica,
0 que é bastante adequado; 18 (14,6%) apresentam a musica com o compressor dentro
da sala de clinica, o que torna o ambiente muito saturado de ruidos; finalmente, 9
deles (7,4%) apresentam musica ausente e compressor presente na sala clinica, o que
torna o ambiente com ruidos extremamente fatigantes, conforme afirmado por Smit.3!

Tabela 6 — Combinagdes cromaticas de parede e teto observadas nos consultérios
visitados, conforme o grupo .

Combinagdes Tipo Masculino Feminino Geral
C NC TOT. C NC TOT. C NC TOT.
neutras* 54 16 70 55 6 61 109 22 131
Mesma Cor nio-neutras** - 1 1 - - - - 1 1.
‘Total 54 17 71 55 6. 61 109 23 . 132
neutras* 8 4 12 3 - 3 11 4 15
Diferentes ndo-neutras** 8 5 13 4 1 5 12 6 18
Total 16 9 25 7 1 8 23 10 33
Total 70 26 96 62 7 69 132 33 165+

(*) Neutra: branco, gelo, bege, creme, areia.
(**) Nao-neutra: marrom, azul, verde, amarelo, vemiz.
(+)1 ing. incompleto

A Tabela 6 indica as combinag¢es cromaticas de parede e teto.

Nas combinagdes cromaticas diferentes, as cores neutras equivaleram-se, tanto
nos CDs masculinos como nos femininos, independentemente do fato de terem ou néo
cursado ‘a DEP. A presenga de cores nio neutras (exceto o verde) tende a atrair a
atencao do paciente, tornando-o inquieto, influindo na sua cooperagéo, de acordo com
trabalho realizado pelo Canadian Color Studio, Toronto, Canada.® '

Conclusao

Em face do exposto, parece-nos licito concluir que:

1. A grande maioria das salas clinicas (80,3%) apresentou janelas com vidros
adequados, enquanto as demais (19,7%) apresentaram-se-com vidros insatisfatdrios
ou mesmo inadequados ao trabalho odontolégico.
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2. Todas as salas clinicas apresentaram iluminagio artificial ambiental insatis-
fatéria quanto a sua quantidade e qualidade, influindo na visibilidade e na reprodugao
de cores. '

3. Apenas um grupo reduzido (cerca de 1/3 do total) apresenta aparelho de
ar-condicionado na sala clinica, o que interfere nas condigdes de trabalho.

4. Cerca de 78% dos consultérios apresentam o compressor de ar fora da sala
clinica, 0 que é bastante adequado; no entanto, 22% deles contém o compressor de
ar e musica ambiente, o que pressupde nivel de ruidos extremamente fatigante.

5. Aproximadamente 88% das salas clinicas apresentam as paredes em cores
neutras, com predominancia da cor gelo e teto branco, o que determina alto grau de
reflexdo de iluminag¢éo, predispondo a fadiga visual.

6. As cores ndo-neutras (exceto o verde), presentes em 9,8% das salas clinicas,
tendem a atrair a ateng¢ao do paciente, tornando-o inquieto e pouco cooperador.
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s ABSTRACT: The authors analyse the work environment (lighting, temperature, noises and colours),
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